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בס"ד


קורס למטפלים בלבד!
	מפגש מס' 1  -המטפל
	מפגש מס' 2  - ניהול העסק 
	מפגש מס'3  -שיווק העסק 
	מפגש מס' 4  -מכירות

	1.עולמו של המטפל:תכונות אופי,זהות,ייעוד בחיים
2.הדיסוננס הקיים בין התיאוריה לשטח-המשמעות של פתיחת עסק.
3.האם זה בסדר להרוויח כסף?..
4.מערכת היחסים בין המטפל למטופל.
5.קביעת סטנדרטים קבועים ויציבים לעבודת הטיפול.
6.משולשי איזון –בעבודה מול מטופלים ובכלל. 
	1.קווי בסיס בניהול עסק 
2.ניהול הכנסות הוצאות
3.תמחור נכון של טיפולים 
4.ניהול לקוחות
5.קביעת סדרי עדיפות אפקטיביים

6. קבלת החלטות נכונה.
7.ניהול צוות מטפלים
8.ניהול הסביבה הפיסית
	1.האם מטפל יכול לשווק?
2.מה המסר שאני מעוניין להעביר?

3.כיצד אני עושה זאת בצורה טובה ומשכנעת?

4.כיצד בא לידי ביטוי המימד האישי בעולם הטיפולים?

5.מהן ערוצי השיווק היעילים עבור מטפלים?

6.הדגשים השיווקיים הקשורים למימד הפיסי-נראות המרפאה/חדר הטיפולים.
	1.האם ניתן למכור טיפולים?
2.האם המטפל בעצמו יכול לעשות זאת?..

3.דרכים להתחבר לעולם המכירות "החומרי".
4.מכירה-יכול להיות שזה פשוט יותר ממה שחושבים?..

5.מיומנויות סגירה-טיפול בודד ו/או סדרת טיפולים

6.מהי מכירה טובה,וכיצד עושים אותה?

7.סימולציות ותרגול מכירות מעשי.




בהצלחה!
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